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Podstawa prawna: 

 

1. Ustawa z 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 900). 

2. Ustawa z 26 stycznia 1982 r. - Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2023 r. poz. 984, 

1234,1586, 1672 z późn. zm.) 

3. Ustawa z 29 lipca 2005 r o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2021 r. 

poz. 1249, z 2023 r. poz. 289, 535) 

4. Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z 13 września 2011 r. w sprawie 

procedury „Niebieskie karty”. (Dz. U. z 2011, nr 209 poz.1245) 

5. Ustawa z  dnia 25 lutego 1964 r  - Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz. U. z 2020 r. 

poz. 1359, z 2022 r. poz. 2140) 

6. Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie 

zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej w 

publicznych przedszkolach, szkołach i placówkach  (Dz.U. 2020 poz. 1280 z późn. 

zm.) 

7. Statut Przedszkola Miejskiego nr 74 

§ 1. 

 

DEFINICJE: 

1. Dyrektor – dyrektor Przedszkola Miejskiego nr 74; 

2. Przedszkole – Przedszkole Miejskie nr 74 w Łodzi z siedzibą przy ul. Wileńska 

20a. 

3. Pracownik przedszkola – każdy pracownik przedszkola 

(nauczyciel/pracownik obsługi/instruktor/specjalista), jak również wolontariusz i 

osoba odbywająca praktykę zawodową; 

4. Dziecko – każda osoba będąca na liście podopiecznych przedszkola; 

5. Opiekun dziecka – osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w 

szczególności jego przedstawiciel ustawowy (rodzic/opiekun prawny) lub inna 

osoba uprawniona do reprezentacji na podstawie odrębnych przepisów lub 

orzeczenia sądu; 

https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-i-opieka/organizacja-pracy/ustawa-z-dnia-14-grudnia-2016-r.-prawo-oswiatowe-dz.u.-z-2017-r.-poz.-59-13734.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-i-opieka/uprawnienia-rodzicielskie-pracownikow-oswiaty/ustawa-z-26-stycznia-1982-r.-karta-nauczyciela-tekst-jedn.-dz.u.-z-2017-r.-poz.-1189-10459.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-i-opieka/ksztalcenie-i-wychowanie/rozporzadzenie-ministra-edukacji-narodowej-z-dnia-9-sierpnia-2017-r.-w-sprawie-zasad-organizacji-i-udzielania-pomocy-psychologicznopedagogicznej-w-publicznych-przedszkolach-szkolach-i-placowkach-dz.u.-z-2017-r.-poz.-1591-14529.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-i-opieka/ksztalcenie-i-wychowanie/rozporzadzenie-ministra-edukacji-narodowej-z-dnia-9-sierpnia-2017-r.-w-sprawie-zasad-organizacji-i-udzielania-pomocy-psychologicznopedagogicznej-w-publicznych-przedszkolach-szkolach-i-placowkach-dz.u.-z-2017-r.-poz.-1591-14529.html


6. Krzywdzenie dziecka – każde zamierzone lub niezamierzone działanie osoby 

dorosłej lub małoletniej, które ujemnie wpływa na rozwój fizyczny lub 

psychiczny dziecka. 

 

§ 2. 

CELE PROCEDURY:  

Celem procedury jest zapobieganie krzywdzeniu dziecka i zapewnienie mu 

pełnego bezpieczeństwa 

             § 3. 

PRZEDMIOT PROCEDURY:  

Procedura określa tryb postępowania pracowników przedszkola w przypadku 

krzywdzenia dziecka. 

 

          § 4. 

ODPOWIEDZIALNOŚĆ: 

1. Rodzic /opiekun  prawny: 

1) rozmawia z dyrektorem na temat podejrzenia krzywdzenia dziecka;  

2) podejmuje próby wyjaśnienia zaistniałej sytuacji; 

3) podejmuje proponowane  działania w celu zapewnienia bezpieczeństwa 

dziecku. 

a) zgłosić podejrzenie krzywdzenia dziecka, w przypadku gdy to nie 

rodzic/opiekun prawny jest sprawcą krzywdzenia dziecka. 

b) uczestniczyć w rozmowach wyjaśniających okoliczności dotyczące 

krzywdzenia dziecka. 

c) podejmować proponowane przez dyrektora działania w celu 

zapobieżeniu dalszemu krzywdzenia dziecka 

2. Pracownik przedszkola: 

a) zwracać uwagę na fizyczny i psychiczny stan dziecka 



b) informować niezwłocznie dyrektora przedszkola o zaistniałej lub 

zaobserwowanej sytuacji 

c) zachować w tajemnicy informacje na temat sytuacji dziecka, wyłączając 

informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań 

interwencyjnych; 

d) stosować się do obowiązujących, wewnętrznych procedur. 

3. Dyrektor: 

1) Podejmuje współpracę z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia dziecka 

i rozwiązywania jego problemów. 

a) wskazuje rodzicom/opiekunom prawnym rozwiązania prawne, informuje o 

procedurze postępowania; 

b) powołuje zespół interwencyjny, którego zadaniem jest określenie sytuacji 

dziecka  

i stworzenie planu pomocy;  

c) zawiadamia niezwłocznie odpowiednie instytucje (sąd 

rodzinny/prokuraturę/policję/przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego) 

o stosowaniu przemocy wobec dziecka. Współpracuje z nimi w celu 

wyjaśnienia sytuacji dziecka i jej poprawy. 

2) zapewnia dziecku i rodzinie pomoc psychologiczno-pedagogiczną na terenie 

przedszkola. 

§ 5. 

KATEGORIE KRZYWDZENIA DZIECKA 

1) Krzywdzenie fizyczne – powoduje ból i różnego rodzaju cierpienia dziecka 

wobec, którego są stosowane np.: kary cielesne; 

2) Krzywdzenie emocjonalne/psychiczne – upokarzanie, odrzucenie, izolowanie, 

ignorowanie, wyszydzania, krytykowanie, terroryzowanie, zastraszanie, 

zmuszanie do nadmiernego wysiłku, grożenie dziecku; 

3) Przemoc seksualna – dziecko doznające wykorzystywania seksualnego jest 



nadmiernie pobudzone, dużo mówi o seksie, unika kontaktu z dorosłymi, 

opisuje zachowania  osoby dorosłej wskazujące na to, że próbowała je uwieść. 

Dziecko takie jest przygnębione, wycofane, ma problemy z koncentracją 

uwagi, może być agresywne, ma trudności w relacjach z rówieśnikami, 

odmawia przebierania się w towarzystwie innych. Ma dolegliwości bólowe 

intymnych części ciała, głowy i brzucha. Sygnałem ostrzegawczym jest zbytnia 

erotyzacja dziecka oraz odgrywana przemoc seksualna np.: na lalkach; 

4) Zaniedbywania bytowe, wychowawcze – niska higiena osobista, choroby 

pasożytnicze skóry, nieustający głód, częste choroby, zmęczenie, apatia. 

§ 6. 

ŻRÓDŁA SYGNAŁÓW ŚWIADCZĄCE O MOŻLIWYM KRZYWDZENIU 

DZIECKA 

1. Dziecko samo sygnalizuje, ze jest krzywdzone: 

1) dziecko mówi, że ma jakąś tajemnicę; 

2) chciałoby nam o czymś opowiedzieć, ale się waha; 

3) obawia się wracać do domu, woli być w przedszkolu; 

4) nie lubi przebywać w jakimś konkretnym miejscu, np.: u dziadków, na 

zajęciach poza przedszkolnych; 

5) nie lubi bądź boi się konkretnej osoby. 

2. Sygnały, które mogą wskazywać, że dziecko jest krzywdzone: 

1) informacja od rodzica/opiekuna prawnego lub innych osób; 

2) wygląd dziecka lub jego zachowanie świadczy o doznanej krzywdzie, 

np.: sińce, otarcia, brak higieny, niedożywienie, nadmierna senność w 

ciągu dnia, zaburzenia emocjonalno-społeczne, opóźnienia w rozwoju. 

 

§ 7. 

KRZYWDZENIE DZIECKA PRZEZ RODZICA/OPIEKUNA PRAWNEGO 

 LUB INNĄ OSOBĘ 



ETAPY POSTĘPOWANIA: 

1) wnikliwa obserwacja dziecka: jego wyglądu i zachowania; 

2) sporządzenie  notatki służbowej w przypadku stwierdzenia krzywdzenia i 

przekazanie jej dyrektorowi przedszkola; 

3) przeprowadzenie rozmowy przez dyrektora z rodzicami/opiekunami prawnymi 

dziecka na temat podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia dziecka, 

4)  podejmowanie prób wyjaśnienia zaistniałej sytuacji, uświadomienie rodzicom 

potrzeb rozwojowych dziecka (akceptacji, miłości, godności itp.) oraz 

późniejszych konsekwencji spowodowanych brakiem ich zaspokojenia;  

5) wskazywanie przez dyrektora rozwiązań prawnych  - informowanie o 

procedurze postępowania (powołanie zespołu interwencyjnego, 

powiadomienie Sądu Rodzinnego, Ośrodka Opieki Społecznej, Policji lub 

przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego – założenie Niebieskiej 

Karty), które zostaną wdrożone w przypadku, gdy nie nastąpi zmiana w 

traktowaniu dziecka; 

6) powołanie  zespołu interwencyjnego przez dyrektora, którego zadaniem jest 

określenie sytuacji dziecka i stworzenie planu pomocy, zawierającego działania 

przedszkola w celu zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, w tym również 

zgłoszenia podejrzenia do odpowiednich instytucji i wsparcie opiekuńczo-

wychowawczo-dydaktyczne dla dziecka. Rodzicom/opiekunom prawnym 

przedstawiony zostaje plan pomocy; 

7) objęcie dziecka i rodziny  pomocą psychologiczno-pedagogiczną w 

przedszkolu; 

8) złożenie przez dyrektora zawiadomienia o popełnieniu przestępstwa do 

prokuratury/Policji lub wniosku o wgląd w sytuację rodziny/dziecka do Sądu 

Rejonowego, Wydziału Rodzinnego i Nieletnich, wszczęcie procedury 

„Niebieskiej Karty”: 

a) w przypadku odmowy współpracy przez rodziców/opiekunów prawnych  

lub odmowy przez nich podjęcia proponowanych działań lub wskazana 



przez niego osoba wypełnia formularz „Niebieska karta – A” na 

podstawie rozmowy prowadzonej przez nauczyciela/pracownika w 

obecności rodzica/opiekuna prawnego (jeśli nie jest on podejrzany o 

krzywdzenie, a jeśli jest to w obecności innej osoby pełnoletniej z 

rodziny dziecka) i posiadanych informacji; 

b) w przypadku podejrzenia zagrożenia życia lub zdrowia dziecka dyrektor 

podejmuje natychmiastowe działania interwencyjne oraz zawiadamia w 

ciągu 7 dni od powzięcia informacji o krzywdzie dziecka odpowiednie 

służby  

i przekazuje wypełniony formularz „Niebieska karta – A” do  

przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego  I Wydziału Pracy 

Środowiskowej, ul. Kutrzeby 16 – tel. (42) 207 14 57; e-mail: 

zi1@mops.lodz.pl . 

9) niezwłoczne powiadomienie policji i pozostałych instytucji  w przypadku 

stwierdzenia popełnienia przestępstwa krzywdzenia dziecka poprzez 

stosowanie przemocy w rodzinie. 

§ 8. 

DZIECKO KRZYWDZONE PRZEZ PRACOWNIKA PRZEDSZKOLA 

ETAPY POSTĘPOWANIA: 

1) zgłoszenie problemu dyrektorowi przedszkola przez osobę posiadającą 

podejrzenie lub wiedzę na temat krzywdzenia dziecka; 

2) przeprowadzenie rozmowy z pracownikiem przedszkola podejrzanym o 

krzywdzenie dziecka na temat zdarzeni; sporządzenie notatki służbowej; 

3) powiadamianie rodziców dziecka o jego krzywdzeniu; ewentualne 

przeprowadzenie konsultacji psychologicznej; 

4) wszczęcie procedury dyscyplinarnej w ciągu 14 dni od uzyskania informacji o 

krzywdzeniu dziecka lub innych działań, w tym zawiadamianie prokuratury  i 

skierowanie sprawy do Komisji Dyscyplinarnej przy Kuratorze Oświaty; 

5) w przypadku zgłoszenia rodzica/opiekuna prawnego sytuacji krzywdzenia 

dziecka przez pracownika dyrektor podejmuje działania zgodnie z powyższą 

mailto:zi1@mops.lodz.pl


procedurą i dla zapewnienia bezpieczeństwa dziecku zawiesza pracownika w 

obowiązkach służbowych do czasu wyjaśnienia sprawy. 

§ 9. 

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PRAWIDŁOWY PRZEBIEG PROCEDURY: 

Dyrektor. 

 

ZAŁĄCZNIKI: 

ZAŁĄCZNIK NR 1 – formularz „Niebieska karta” 

ZAŁĄCZNIK NR 2 – karta interwencji 

 

 

 

 



ZAŁACZNIK NR 1 

WZÓR FORMULARZA „NIEBIESKA KARTA” 

 

 



 

 



 



 



 

 



 



ZAŁĄCZNIK NR 2  

KARTA INTERWENCJI 

1. IMIĘ I NAZWISKO DZIECKA:  

 

2. DATA  

 

3. OSOBA ZAWIADAMIAJĄCA  

O PODEJRZENIU KRZYWDZENIA 

 

 

4. PRZYCZYNA INTERWENCJI  

(forma krzywdzenia) 

 

 

5. OPIS PODJĘTYCH DZIAŁAŃ  

 

 

 

 

 

 

 

6. OPIS PRZEBIEGU SPOTKANIA Z 

RODZICAMI 

 

 

 

 

 

 



7. FORMA PODJĘTEJ INTERWENCJI 

- zawiadomienie o popełnieniu 

przestępstwa 

- wniosek o wgląd w sytuację 

rodziny/dziecka 

- inny rodzaj interwencji (jaki?) 

 

8. DANE DOTYCZACE 

INTERWENCJI 

(nazwa instytucji, do której zgłoszono 

interwencję, data) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Zapoznałem/-am się z procedurą i przyjąłem/łam: 

(imię i nazwisko, data zapoznania) 

 

1………………………………………………………………………………………………. 

2………………………………………………………………………………………………. 

3………………………………………………………………………………………………. 

4………………………………………………………………………………………………. 

5………………………………………………………………………………………………. 

6………………………………………………………………………………………………. 

7………………………………………………………………………………………………. 

8………………………………………………………………………………………………. 

9………………………………………………………………………………………………. 

10……………………………………………………………………………………………… 

11……………………………………………………………………………………………… 

12……………………………………………………………………………………………… 

13……………………………………........................................................................................  

14………………………………………………………………………………………………. 

15………………………………………………………………………………………………. 

16………………………………………………………………………………………………. 

17………………………………………………………………………………………………. 

18………………………………………………………………………………………………. 

19………………………………………………………………………………………………. 

20………………………………………………………………………………………………. 

21………………………………………………………………………………………………. 

22………………………………………………………………………………………………. 

23……………………………………………………………………………………………… 

24…………………………………………………………………………………………… 
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